
Privacy Policy for Fitogram Pro - Widget 
 
Politique de confidentialité pour le calendrier en ligne de FitogramPro 
 
Section 1:  Informations sur la collecte de données à caractère personnel 
(1) Dans ce qui suit, nous vous informerons sur la collecte de données personnelles lors de 
l'utilisation de votre calendrier en ligne. Les données personnelles sont toutes les données qui 
peuvent être liées à vous personnellement, telles que votre nom, votre adresse, votre adresse 
électronique, le comportement de l'utilisateur ou les détails des commandes/réservations 
individuelles. 
(2) La personne responsable en vertu de l'art. 4, paragraphe 7, du règlement général sur la 
protection des données de l'UE est [nom, adresse de service, adresse électronique] (voir notre 
avis juridique à [URL]). [Vous pouvez joindre notre délégué à la protection des données à 
l'adresse [dataprotection@example.com] ou à notre adresse postale en ajoutant "délégué à la 
protection des données"]. 
(3) Vous trouverez la politique de confidentialité de notre page d'accueil à l'adresse [URL]. 
(4) Lorsque vous nous contactez par courrier électronique ou via un formulaire de contact, les 
données que vous fournissez (votre adresse électronique et, le cas échéant, votre nom et votre 
numéro de téléphone) seront stockées par nos soins afin de répondre à vos questions. Nous 
supprimerons les données traitées dans ce contexte, dès qu'elles n'auront plus besoin d'être 
stockées ou nous en limiterons le traitement s'il existe des obligations légales de stockage. La 
base juridique du traitement susmentionné est l'art. 6, al. 1 e) et f) du RGDP. 
(5) Si vous utilisez ce calendrier en ligne pour passer une commande ou effectuer une 
réservation, un enregistrement unique est nécessaire pour créer un compte client, dans lequel 
vous devez saisir votre adresse électronique, un mot de passe de votre choix, vos nom et 
prénom, et votre adresse (la base juridique du traitement est l'article 6, paragraphe 1, point b), 
de la RGDP). Une fois que vous avez réussi à vous connecter, vous pouvez supprimer votre 
compte client à tout moment. 
(6) Si vous créez un profil d'utilisateur avec Fitogram GmbH afin d’utiliser le calendrier en ligne, 
les règles de protection des données de Fitogram GmbH s'appliquent. Celles-ci peuvent être 
consultées à l'adresse suivante :​ https://www.Fitogram.pro/en/privacy-en/ 
(7) Dans le cadre de la gestion de notre studio, le calendrier en ligne est techniquement fourni 
par Fitogram GmbH, Probsteigasse 15-17, 50670 Cologne. Nous avons conclu un accord avec 
Fitogram GmbH pour le traitement des données au sens de l'art. 28 Para. 3 RGDP. 
L'enregistrement et le traitement de vos données (données d'utilisateur et de réservation de la 
direction de notre studio) sur les systèmes de traitement de données de la société Fitogram 
GmbH et des prestataires de services techniques utilisés par la société Fitogram GmbH 
s'effectuent exclusivement selon nos instructions et sont limités à la durée du traitement de la 
commande. Vous trouverez les mesures techniques et organisationnelles de Fitogram GmbH 
en matière de protection des données sur le site​ https://www.Fitogram.pro/tom/​. L'utilisation de 
ces données à des fins autres que la mise à disposition de notre gestion de studio, y compris ce 
calendrier en ligne, est expressément interdite pour Fitogram GmbH. 
 
 

https://www.fitogram.pro/en/privacy-en/
https://www.fitogram.pro/tom/


 
Section 2 Réservations via le calendrier en ligne 
(1) Si vous souhaitez utilisez le calendrier en ligne, il est nécessaire pour la conclusion du 
contrat que vous fournissiez les données personnelles que nous exigeons pour le traitement de 
vos réservations. Les informations obligatoires requises pour le traitement sont marquées 
séparément ; les autres informations sont facultatives. Nous utilisons les données que vous 
nous fournissez pour traiter la réservation.  
(2) Si vous choisissez le prélèvement automatique comme mode de paiement, nous pouvons 
transmettre vos données de paiement à notre banque principale si le mandat de prélèvement 
automatique a été émis en conséquence. La base juridique du traitement des données 
susmentionnées est l'art. 6, al. 1 S. 1 lit. b RGDP. Si vous choisissez l'un des services de 
paiement externes proposés pour le paiement, les dispositions respectives de protection des 
données des prestataires de services de paiement s'appliquent pour le paiement. 
(3) Nous attirons expressément votre attention sur le fait que nous sommes tenus par le droit 
commercial et fiscal de conserver vos données d'adresse, de paiement et de commande 
pendant une période de dix ans. Toutefois, nous limiterons le traitement après deux ans, 
c'est-à-dire que vos données ne seront utilisées que pour satisfaire aux obligations légales. 
 
Section 3 Vos droits 
 
(1) Vous avez les droits suivants en qui concerne vos données personnelles : 
 
- Droit d'accès 
- Droit de rectification ou de suppression 
- Droit de limiter le traitement 
- Droit d'opposition au traitement 
- Droit à la transférabilité des données 
 
(2) Vous avez également le droit de porter plainte auprès d'une autorité de contrôle de la 
protection des données concernant le traitement de vos données personnelles par nos soins. 
 
 
Section 4 Collecte de données à caractère personnel lors de l'utilisation du calendrier en ligne à 
des fins purement informatives 
 
Si vous n'utilisez le calendrier en ligne qu'à des fins d'information, c'est-à-dire si vous ne vous                
inscrivez pas ou ne nous fournissez pas d'autres informations, nous ne recueillerons que les              
données personnelles que votre navigateur transmet à notre serveur. Si vous souhaitez            
consulter les informations du calendrier en ligne, nous recueillons les données suivantes qui             
sont techniquement nécessaires pour nous permettre d'afficher le calendrier en ligne et            
d'assurer la stabilité et la sécurité (la base juridique est l'article 6, paragraphe 1, article 1,                
paragraphe 1, point f, du RGDP) : 
 
 



- Adresse IP 
- Date et heure de la demande 
- Décalage horaire par rapport au temps moyen de Greenwich (GMT) 
- Contenu de la demande (certaines pages) 
- Statut d'accès/Code de statut HTTP 
- Quantité de données transférées dans chaque cas 
- Site web d'où provient la demande 
- Navigateur 
- Système d'exploitation et son interface 
- Langue et version du logiciel de navigation 
 
 
Section 5 Google Analytics 
(1) Ce site web utilise les fonctions du service d'analyse web Google Analytics. Le fournisseur 
est Google Inc, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA. Google Analytics 
utilise ce qu'on appelle des "cookies". Il s'agit de fichiers texte qui sont enregistrés sur votre 
ordinateur et qui permettent d'analyser votre utilisation du site web. Les informations générées 
par le cookie sur votre utilisation du site web sont généralement transférées et stockées par 
Google sur des serveurs aux États-Unis. Les cookies de Google Analytics sont stockés sur la 
base de l'art. 6, al. 1 lit. f RGDP. L'exploitant du site web a un intérêt légitime à analyser le 
comportement des utilisateurs afin d'optimiser son site web et sa publicité. 
(2) Anonymisation de la propriété intellectuelle : Nous avons activé la fonction d'anonymisation 
des adresses IP sur ce site web. Cela permettra à Google de raccourcir votre adresse IP dans 
les États membres de l'Union européenne ou dans d'autres États parties à l'accord sur l'Espace 
économique européen (EEE) avant de la transmettre aux États-Unis. Ce n'est que dans des cas 
exceptionnels que l'adresse IP complète sera transmise à un serveur de Google aux États-Unis 
et y sera raccourcie. Sur demande de l'exploitant de ce site Web, Google utilisera ces 
informations pour évaluer votre utilisation du site Web, pour établir des rapports sur les activités 
du site Web et pour fournir à l'exploitant du site Web d'autres services liés aux activités du site 
Web et à l'utilisation d'Internet. L'adresse IP transmise par votre navigateur dans le cadre de 
Google Analytics n'est pas combinée avec d'autres données de Google. 
(3) Plugin du navigateur : Vous pouvez empêcher l'enregistrement de cookies en paramétrant 
votre logiciel de navigation en conséquence ; nous vous signalons toutefois que dans ce cas, 
vous ne pourrez peut-être pas utiliser toutes les fonctions de ce site web dans leur intégralité. 
Vous pouvez également empêcher Google de collecter les données générées par le cookie et 
liées à votre utilisation du site web (y compris votre adresse IP) et de traiter ces données en 
téléchargeant et en installant le plugin de navigateur disponible sur le lien suivant : 
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de. 
(4) Opposition à la collecte de données : Vous pouvez empêcher Google Analytics de collecter 
vos données en cliquant sur le lien suivant. Un cookie de désactivation sera installé pour 
empêcher la collecte de vos informations lors de vos prochaines visites sur ce site web : 
Désactiver Google Analytics​. 

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de.
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/user-opt-out


(5) Pour plus d'informations sur la manière dont Google Analytics traite les données des 
utilisateurs, veuillez consulter la politique de confidentialité de Google : 
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de.  
 
 
 

https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de.

